Deutsche Gesellschaft
fiir Qualitat e. V.

ZERTIFIKAT

Herr Dipl.-Ing. Ralf Kitschmann

gab. am 21.01.10864 i Wuppertal
hat am 14,03 2003 in Rodgau

die Prifung zum

DGQ-QUALITATSMANAGER®

gemal den von der DGO entsprechend den Belangen der Wirdschaft
festgelegien Forderungen bestanden.

Dmmit hat er nachgewigsen, dass die arforderlichen Kanninisse und

Fartigkeitan varhandan sind, um ain UMHHBHMEHEEF&HHHHH
Qualitdatsmanagementsystem ainschieilich der Nachwe isdokumentaticn

rach dem Stand der Technik auf- brw. auszubaven sowie mtarne Sudits
durchzuflfinen.

Carlber hinaus konnan dis Werkzeuge und statistiechen Methoden zur
Ertscheidungstindung, der Cuzlitalsforderung, der Qualildsmotivationsn und der
Qualitatskostenerassung angewendet werden, um Linlernehmensprozessa zu
verbessem und zielgerichtet Total Cuality Management im Untarmeah men 2u
yarwirklichen

DGQ-Zertifikal Nr. PiQ M 0304-003

Frankfurd am Main, 20 Marz 2003
REUTSCHE GESELLSCHAFT FUR QUALITAT & ¥

Full Mamber of the Eurcpean Organization for Quality (ECD)
Associate Member of tha Eurcpean Foundation for Quality anagamant (EFQM}
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